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COMPROMISSO
& PROPOSITO

Alpsen esta dedicada a melhorar a vida dos pacientes e esta firmemente comprometida
com uma cultura ética e com a Geracao Ipsen. A Geracao Ipsen é uma estratégia de
sustentabilidade transformadora que sinaliza o compromisso da Ipsen em moldar um
mundo melhor e mais saudavel, ancorado por quatro pilares - Ambiente, Pacientes,
Pessoas e Governanca - integrando acoes propositadas que sao tangiveis e visiveis. A
Geracao Ipsen promove uma cultura de integridade, transparéncia e responsabilidade
que permeia todos os aspectos da organizacao, enfatizando os papéis individuais na
formacao de mudancas positivas.

Os 10 principios do Pacto Global das Nacoes Unidas, do qual a Ipsen é signataria, estao
integrados em nosso préprio Cédigo de Conduta. A Ipsen é membro da Federacao
Internacional de Fabricantes e Associacdes Farmacéuticas (IFPMA) e da Federacio
Europeia de Industrias e Associacdes Farmacéuticas (EFPIA), para contribuir para
reduzir as desigualdades na saude, acelerar o acesso dos pacientes a medicamentos
inovadores e melhorar a seguranca do paciente.

Este Cddigo de Conduta do parceiro de negécios articula o compromisso da Ipsen com
negdécios responsaveis e estabelece os principios e expectativas para os Parceiros de
Negbcios da Ipsen. Os Parceiros de Negdcios sao entidades e individuos que fornecem
bens e servicos a Ipsen, ou agem em nome da Ipsen, como e nao se limitando a
fornecedores, incluindo subcontratados, consultores, distribuidores e agentes. >>
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PRINCIPIOS
& EXPECTATIVAS

A Ipsen reconhece que seus Parceiros de Negdcios desempenham um papel importante no
sucesso e compromissos da Ipsen. Buscamos relacionamentos com Parceiros de Negdcios que
operam de acordo com os seguintes principios:

» Comprometidos com a ética e integridade nos negécios.

» Abracam a sustentabilidade e operam de maneira ambientalmente responsavel.

» Respeitam os direitos humanos e o trabalho, satde e seguranca dos funcionarios.

» Promovem uma cultura de diversidade, equidade e inclusao.

» Garantem transparéncia sobre o impacto no meio ambiente e na sociedade.

» Integram a garantia de qualidade nos processos de negocios.

» Implementam sistemas de gestao e seguranca da informacao que protegem as
informacoes pessoais.

Espera-se que os Parceiros de Negdcios:

» Mantenham os padrées deste Cédigo de Conduta.

» Mantenham requisitos semelhantes em sua base de fornecimento e relacionamentos
comerciais.

» Cumpram todas as leis e regulamentos aplicaveis.

» Monitorem e promovam a conformidade com este Cddigo de Conduta.

» Apoiem a Ipsen em: Avaliacdes de risco e qualificacbes (quando aplicavel), ambicoes da
Geracao Ipsen e Compras sustentaveis, Conformidade com a Diretiva de Relatérios de
Sustentabilidade Corporativa (CSRD).

USO DO CODIGO

Os Parceiros de Negodcios devem comunicar e implementar as expectativas deste Cddigo de
Conduta, ou similar, aos seus funcionarios e parceiros de negdcios. Encorajamos um engajamento
construtivo com nossos Parceiros de Negdcios e visamos apoiar na construcdo de capacidades
com esses padroes.

Também podemos nos envolver com os Parceiros de Negdcios para confirmar a conformidade com
esses padroes, incluindo o uso de questionarios de diligéncia prévia e avaliacdo de risco, avaliacdes
no local ou outras atividades necessarias.

A Ipsen reserva-se o direito de ndo entrar ou de descontinuar um relacionamento com um parceiro
de negdcios cujas praticas ndo estejam em conformidade com esses padroes.
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DIREITOS HUMANOS
& TRABALHO

Os Parceiros de Negécios devem defender os direitos humanos dos trabalhadores
e trata-los com dignidade e respeito. Deles sao esperados cumprir com os tratados
internacionais de direitos humanos (com a Organizacao Internacional do Trabalho),
sem prejuizo das leis nacionais mais favoraveis.

TRABALHO INFANTIL E JOVENS TRABALHADORES

Os Parceiros de Negécios nao devem se envolver ou apoiar quaisquer formas de trabalho infantil, ndo
empregar uma pessoa com menos de 15 anos (ou abaixo da idade legal para terminar a escolaridade
obrigatdria) ou pessoa com menos de 18 anos para trabalho noturno e perigoso.

EMPREGO LIVREMENTE ESCOLHIDO

Os Parceiros de Negécios ndo devem usar trabalho forcado, vinculado, ou de servidao, trabalho
prisional involuntario ou trafico humano. Os funcionarios tém o direito de entrar no emprego
voluntdria e livremente. Os funcionarios tém o direito de encerrar livremente seu contrato de
trabalho a qualquer momento sem a ameaca de penalidade, por meio de aviso prévio razoavel.

SEM VIOLENCIA, SEM DISCRIMINAGCAO
E TRATAMENTO JUSTO

Os Parceiros de Negécios devem proporcionar um local de trabalho livre de discriminacao e assédio.
Eles ndo devem submeter os trabalhadores a tratamento desumano, como assédio sexual ou castigo
corporal. Eles devem garantir igualdade de oportunidades e tratamento de todos os funcionarios
no recrutamento, emprego, desenvolvimento e avanco de carreira, proporcionando oportunidades
iguais com base em critérios justos, transparentes e objetivos.

SALARIOS, BENEFICIOS E HORAS DE TRABALHO

Os Parceiros de Negdcios devem pagar aos trabalhadores de acordo com as leis salariais aplicaveis,
incluindo salario minimo, horas extras e beneficios obrigatérios. Os Parceiros de Negdcios devem
comunicar clara e prontamente a base na qual os trabalhadores sdo pagos. Deducdes dos salarios
como medida disciplinar nao devem ser permitidas, nem devem ser permitidas quaisquer deducoes
dos saldrios nao previstas pela lei nacional sem a permissao expressa do trabalhador em questao.

LIBERDADE DE EXPRESSAO E ASSOCIACAO

Os Parceiros de Negocios devem respeitar o direito dos funcionarios de se comunicar, levantar
preocupacoes sobre as condicdes de trabalho, e de estabelecer e se juntar ao sindicato de sua
prépria escolha, em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis de forma livre e voluntéria.
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SAUDE
& SEGURANCA

Os Parceiros de Negoécios devem proporcionar um ambiente de trabalho seguro e
saudavel para seus funcionarios e o publico. Eles devem adotar uma abordagem de
melhoria continua para a salde e seguranca, e cumprir com as leis, regulamentos,
politicas e padroes de Seguranca e Saude no Trabalho (SST) aplicaveis.

SAUDE E SEGURANCA DOS TRABALHADORES

Os Parceiros de Negdécios devem proteger os trabalhadores da superexposicdo a produtos quimicos,
riscos bioldgicos e fisicos, e tarefas fisicamente exigentes no local de trabalho e em quaisquer
acomodacoes fornecidas pela empresa. Os Parceiros de Negocios devem ter programas em vigor
para prevenir ou mitigar incidentes catastréficos associados as operacoes e processos. Os programas
devem ser proporcionais aos riscos da instalacdo. Os Parceiros de Negbcios devem garantir o
acesso a instalacdes sanitarias limpas e dgua potavel, e, se apropriado, instalacoes sanitarias para
armazenamento de alimentos devem ser fornecidas.

INFORMAGAO DE RISCO E TREINAMENTO

Os Parceiros de Negdcios devem disponibilizar informacoes de seguranca relacionadas a materiais
perigosos no local de trabalho, incluindo compostos farmacéuticos e materiais intermediarios
farmacéuticos, para educar, treinar e proteger os trabalhadores e outros dos riscos.

EMERGENCIA E PREPARACAO

Os Parceiros de Negdcios devem identificar e avaliar situacoes de emergéncia no local de trabalho e
em quaisquer acomodacoes fornecidas pela empresa e minimizar seu impacto através da prevencao
e implementacao de planos de emergéncia e procedimentos de resposta.

CODIGO DE CONDUTA
DO PARCEIRO DE NEGOCIOS IPSEN



Os parceiros de negocios devem operar de maneira ambientalmente responsavel e
eficiente em todos os aspectos de seus negocios. Eles devem ter sistemas de gestao
adequados para gerenciar efetivamente os riscos ambientais.

Os parceiros de negdcios devem cumprir todas as regulamentacdes ambientais aplicaveis. Todas as
permissoes, licencas, registros de informacdes e restricbes ambientais e operacionais necessarias
devem ser obtidas, assim como os requisitos de relatério.

Os parceiros de negdcios devem conservar os recursos naturais e se envolver em atividades voltadas
para a gestdo responsavel da agua (incluindo a reducdo do uso da 4gua), consumo de energia e
emissoes de gases de efeito estufa. Os parceiros de negoécios devem ter sistemas em vigor para
guantificar a quantidade de agua utilizada, energia consumida, residuos gerados e mecanismo de
descarte, e gases de efeito estufa emitidos por suas operacoes.

Os parceiros de negdécios devem ter sistemas em vigor para garantir o manuseio seguro,
movimentacao, armazenamento, reciclagem, reutilizacdo ou gestdo de residuos, emissées de ar
e descargas de 4guas residuais. Qualquer residuo, dgua residual ou emissées com potencial para
impactar adversamente a salide humana ou ambiental devem ser adequadamente gerenciados,
controlados e tratados antes de serem liberados no meio ambiente.

Os parceiros de negécios devem ter sistemas em vigor para prevenir e mitigar derramamentos e
liberacoes acidentais no meio ambiente.
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ETICA NOS NEGOCIOS
E CONFORMIDADE

Espera-se que os parceiros de negécios cumpram as leis e regulamentos aplicaveis em
toda a sua cadeia de fornecimento, nos paises em que operam. Eles devem se comportar
de maneira ética e com integridade em suas atividades comerciais e interagir de
maneira transparente com profissionais de satide e organizacoes de sautide, pacientes
e organizacoes de pacientes, formuladores de politicas, funcionarios do governo ou
pagadores.

ANTICORRUPCAO

O parceiro de negécios, seus funcionarios ou subcontratados ndo devem se envolver ou tolerar
qualguer forma de corrupcdo. Eles ndo devem aceitar, oferecer ou dar, direta ou indiretamente
através de terceiros, qualquer coisa de valor para qualquer pessoa (por exemplo, profissional de
saude) ou organizacbes (por exemplo, agéncia governamental), para obter ou reter negdcios ou
para induzir qualquer vantagem indevida. Tais beneficios impréprios podem compreender dinheiro,
presentes, doacoes monetarias inadequadas ou doacoes.

TREINAMENTO EM CONFORMIDADE COM A SAUDE

Os parceiros de negdcios devem garantir que o treinamento adequado seja fornecido a todos os
funcionarios ou pessoal que interagem com profissionais de salde, organizacoes de salde, pacientes
ou organizacoes de pacientes.

CONFLITOS DE INTERESSE

Os parceiros de negécios devem evitar situacdes que apresentem ou possam criar a aparéncia de
um conflito entre seus interesses e os da Ipsen, incluindo potencial conflito de interesse com os
funcionarios da Ipsen. Os parceiros de negdcios devem declarar qualquer conflito de interesse que
possa afetar o desempenho de tarefas ou a prestacao de servicos confiados a eles pela Ipsen.

LIVROS E REGISTROS PRECISOS

Os parceiros de negdcios devem manter livros e registros financeiros de acordo com os requisitos
legais, regulatorios ou fiscais aplicaveis e seguir praticas contabeis aceitas.

CONCORRENCIA JUSTA E LEIS ANTITRUSTE

Os parceiros de negdcios devem conduzir seus negécios em conformidade com as leis de
concorréncia e antitruste aplicaveis, mantendo padroes para praticas comerciais justas e precisas.
Isso significa, entre outras coisas, ndo se envolver em fixacdo de precos, compartilhamento de
mercado, manipulacdo de licitacoes, publicidade falsa. >>
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ETICA NOS NEGOCIOS
E CONFORMIDADE

PROTECAO DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS E
PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os parceiros de negocios devem salvaguardar e fazer uso adequado da propriedade intelectual e
das informacodes confidenciais da Ipsen. Eles devem obter a aprovacao da Ipsen antes de comunicar
ou divulgar externamente qualquer informacao relacionada a Ipsen.

Os parceiros de negdcios ndo devem usar ou compartilhar informacdes nao publicas sobre a Ipsen.
As informacdes ndo publicas podem incluir dados de ensaios clinicos, estratégias corporativas,
fusdes e aquisicoes, contratos estratégicos, casos judiciais ou mudancas na alta administracdo.
Comprar ou vender titulos da empresa enquanto estiver ciente de tais informacoes ndo publicas é
considerado “negociacdo de informacdes privilegiadas” e, portanto, ilegal.

PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

Os parceiros de negdcios devem respeitar os dados pessoais dos individuos de maneira consistente
com os direitos a privacidade e as leis de protecdo de dados aplicaveis. Eles devem tomar precaucoes
apropriadas e medidas técnicas e organizacionais para proteger as informacdes pessoais contra
perda, roubo, uso indevido, acesso ndo autorizado, divulgacao, alteracao ou destruicio.

CONTROLES DE COMERCIO E CONTROLES DE EXPORTACAO

Os parceiros de negdcios devem cumprir todos os controles de importacao e exportacio aplicaveis,
san¢des comerciais e outras leis de conformidade comercial dos paises em que operam.

BEM-ESTAR ANIMAL

Os parceiros de negdcios devem tratar qualquer animal usado em suas atividades de maneira
ética, tratado com respeito, com dor e estresse minimizados. Os testes em animais devem ser
realizados apds considerar a substituicado de animais, reduzir o nimero de animais usados ou refinar
procedimentos para minimizar o sofrimento.

SEGURANCA E QUALIDADE DO PRODUTO

Os parceiros de negocios envolvidos no fornecimento, fabricacdo, embalagem, teste, armazenamento
e distribuicdo de materiais/produtos em nome da Ipsen devem garantir a conformidade com
os Regulamentos de Qualidade aplicaveis, Boas Praticas de Fabricacdo (BPFs) e Boas Praticas
de Laboratério (BPLs) para os mercados em que os produtos sdo registrados e distribuidos. A
documentacdo ou dados relevantes para as atividades realizadas devem ser originais, precisos,
legiveis, controlados, recuperaveis e seguros contra manipulacdo ou perda intencional ou nao
intencional.

ENSAIOS CLINICOS

Os parceiros de negdcios envolvidos em ensaios clinicos devem garantir a conformidade com todos
0s requisitos regulatérios aplicaveis nos paises onde os ensaios clinicos sdo conduzidos e onde os
produtos da Ipsen sdo comercializados, registrados e distribuidos. Os parceiros de negdécios devem
aderir as orientacoes relevantes sobre Boas Praticas Clinicas (BPCs), emitidas por autoridades
regulatdrias nacionais e locais. Os parceiros de negdécios que gerenciam os ensaios clinicos devem
fornecer total visibilidade a Ipsen, de quaisquer atividades de ensaios clinicos subcontratadas.
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SEGURANCADE TI & OT

Os parceiros de negocios devem gerir e operar suas atividades de maneira segura, com
as melhores praticas de seguranca de Tl (Tecnologia da Informacao) e OT (Tecnologia
Operacional), para garantir a continuidade dos negocios e a protecdo dos ativos da
Ipsen do ponto de vista de confidencialidade, integridade e disponibilidade.

GOVERNANCA DE SEGURANCA

Os executivos seniores dos parceiros de negdcios devem estar ativamente comprometidos e
envolvidos na governanca de seguranca, alocando recursos e financiamento adequados para
alcancar seus objetivos de seguranca.

FRAMEWORK DE SEGURANCA ROBUSTO

Os parceiros de negdcios devem desenvolver processos, procedimentos e padroes de seguranca
eficazes, em linha com as leis e regulamentos aplicaveis.

PAI’DROES DE SEGURANCADE TI E OT E MELHORES
PRATICAS DA INDUSTRIA

Os parceiros de negdcios devem demonstrar compromisso com os padrdes de seguranca cibernética
e, quando apropriado, obter e manter certificacbes de seguranca para servicos ou produtos em
dominios de Tl e OT (por exemplo, ISO27001, SOC2, ISA 62443). A conformidade com as politicas
de seguranca deve ser regularmente auditada. As medidas corretivas devem ser seguidas e a
melhoria continua aplicada.

TREINAMENTO DE SEGURANCA

Os parceiros de negécios devem fornecer treinamento de seguranca adequado para sua equipe
para garantir o conhecimento e a adesao as politicas de seguranca.

CADEIA DE SUPRIMENTOS SEGURA

Os parceiros de negdcios devem garantir que seus proprios fornecedores atendam aos requisitos
de seguranca. Os parceiros de negdcios devem fornecer produtos, softwares, servicos e materiais
seguros de acordo com os requisitos especificados pela Ipsen.

OPERACOES DE FABRICACAO E SITES DE P&D

Os parceiros de negécios devem aderir a seguranca OT e documentar formalmente todos os
aspectos dos controles de seguranca durante a implementacio de equipamentos de producao ou
quaisquer atualizacoes de sistema.

PROCESSOS DE RESPOSTA E RECUPERAGCAO CIBERNETICA

Os parceiros de negdcios devem ter sistemas e processos em vigor para detectar, prevenir e mitigar
possiveis interrupcoes cibernéticas no caso de um grande incidente cibernético no ambiente

gue possa colocar em risco direta ou indiretamente os ativos, dados ou operacdes da Ipsen.
Procedimentos de backup e restauracdo devem estar em vigor para todos os sistemas GxP e nao
GxP. Quando relevante, os incidentes de seguranca devem ser relatados as autoridades e/ou a
Ipsen.
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RELATO
DE PREOCUPACOES

No espirito dos principios deste Caddigo de Conduta, qualquer pessoa que saiba

ou suspeite que um Parceiro de Negdcios, funcionario da Ipsen, ou qualquer

pessoa agindo em nome da Ipsen tenha se envolvido em atividades impréprias

que possam violar este Codigo de Conduta, é encorajada a relatar a preocupacao
através da

(linha anénima e confidencial)
ou usar o endereco de e-mail

Os relatérios enviados através do endereco de e-mail

serao recebidos apenas por pessoal especifico
no Departamento de Business Ethics da Ipsen,
encarregados pela gestao de alertas.

Produzido pela Ipsen, Departamento de Business Ethics
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