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Kinh thwa Quy dbi tac,
Cam két cla Ipsen vé cai thién strc khoe va chat lwong cudc song cho bénh
nhan doi hoi phai tuan thu tiéu chuan dao dlirc cao nhat.

Pao dire chi phéi moi hoat déng va hanh vi cta Ipsen, khéng chi lién quan dén
viéc cham séc bénh nhan tét hon, ma con xuyén subt tat ca cac linh vwc hoat
déng cla céng ty. 10 nguyén téc trong Hiép wéc Toan ciu cda Lién Hop Québc
(UN) ma chuang t6i tham gia da dwoc ching t6i dwa vao Quy tac dao drc cla
minh.

Chdng téi la thanh vién cla Lién doan cac Hiép hdi va nganh cong nghiép
Dwoc phdm chau Au (EFPIA), gép phan lam gidm sy bat binh dang vé vy té,
nang cao kha nang tiép can nhirng loai thudc hién dai va sy an toan cho bénh
nhan.

Chung t6i d@m béo hanh déng hop dao ly v&i bénh nhan, chuyén vién y té, cac
co quan cdng déng, dbi tht canh tranh, déi tac, cé dong va déng nghiép. D6 la
Puong 16i Ipsen.

Ipsen muon tién xa hon va dam bao ddi tac kinh doanh chia sé nhirng ton chi
dwoc thé hién trong Quy tac Ung xt&r dao dirc nay.

Khi chung ta cung tuan tha voi Buong 16i Ipsen, thi d6 1a sy dam bao mang lai
nhirng déng gop thwe s nham nang cao stre khoé va chat lwgng cudc song
bénh nhan, cling la chia khéa dan dén quan hé kinh doanh bén virng.

Marc de Garidel
Chief Executive Officer
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LAO DONG VA NHAN QUYEN

Viéc lam dwoc tw do chon lwa

Theo quyén han, lao déng nén duwoc chép nhan moét c;éch tw do va ngudi lao
dong nén dwoc ty do nghi viéc phu hop theo cac quy tac da dwoc xac lap.

Nghiém cdm tat ca cac hinh thirc lao dong cuwdng btre, nd dich, khé sai hoac
lao dong tu nhan khéng tw nguyén, trwc tiép hoac gian tiép.

Lao dong tré em

Moi cong viéc déu phai tuan tha tudi lao dong hozc tudi lam viéc toi thiéu do
tteng quoc gia quy dinh. Boi v&i cong viéc nguy hiem, d6 tudi toi thieu & moi
quéc gia la 18 tudi.

Tién lwong, loi tiec va gior lam viéc

Nhan vién can dwoc doi x&r cong bang. Ho can duwoc tra lvong theo luat phap
Vvé tién lvong hién hanh, bao gom tién lwvong toi thieu, lwong ngoai gio' va o
tirc bat bubéc. Gio lam viéc nén tuan thu luat phap va quy dinh cla tirng quoc
gia.

Tw do ngén luan va héi hop
Nhan vién nén duoc tw do trao dbi thong tin, néu ra nhitng quan ngai vé diéu
kién lam viéc, va tw do cling nhw tw nguyén thiét Iap va tham gia moi céng
doan ma ho Iwa chon, phu hop theo luat phap va quy dinh hién hanh.

Céng bang trong céng viéc
Cam phan biét doi xir dwa trén dac diém ca ca nhan nhw ching toc, gioi tinh,
tqéi, tén gi’éo, khuyét tat hoac quan diém chinh tri, ca vé mat xin viéc cling nhw
vé cach doi xtr v&i nhan vién khi ho dang lam viéc, ngoai trir phan biét wu dai
theo luat phap va quy dinh.

TOn trong con nguwei

M®&i nhan vién cé quyén duoc dm X v&i sw lich sy, tdn trong, va pham
gia. CAm moi hinh thirc quay réi.
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MINH BACH

Minh bach vé san pham

Moi thong tin vé san pham do co quan y té yéu cau phai duoc tiét 16 theo ding
quy dinh va luat phap qudc te, khu vye va/hoac dia phwong.

Khuyén mai phai duoc trién khai theo cach hoan toan minh bach, cong bang
va hai hda, nghiém chinh gi&¢i han trong pham vi chi dinh va diéu kién s{f dung
theo md ta trong Théng tin k& don dwoc cac co quan cé thAm quyén phé
duyét.

Minh bach déi v&i chuyén vién y té, toé chirc y té
va cac nhém bénh nhan

Moi giao tiép v&i chuyén vién y té, t6 chirc y té va cac nhom bénh nhan can
phai cong bang va dwa trén cac nhu cau hop phap. Nhirng giao tiép nay phai
dwoc tiét 16 khi co yéu cau cua luat phap, quy dinh va Quy tac nganh.

Minh bach vé tai chinh

T4t ca sb sach tai chinh dwoc dung lam co s& céng bd phai chinh xac va dang
tin cay. Nhitng céng bd nay bao gébm, nhung khéng gidi han: bao céo tai
chinh, béo céo thwéng nién, va cac an ban twong tw cling nhw moi théng tin
duwoc cong khai bang b4t ky phuong tién nao (bao gdm théng céo béo chi, hoi
thdo bao chi, hoi thdo phan tich, thuyét trinh, v.v.) Cac sb sach phai phan anh
nhirng giao dich va thanh toan thwc té va chinh xac.
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CAM KET VE SUC KHOE

Dé dam bao cam két vé cung cap san pham chat lvong tot nhat, phai thuc
hién tat ca cac bwdc trong vong doi san pham theo dung tiéu chuan cao nhat,
bao gom nhwng khéng gi¢i han:

= Thuc hanh tét canh giac duwoc (GVP)
T4t ca di¥ liéu an toan phai dwoc thu thap va xem xét theo ding nguyén tac
Thwe hanh tét cdnh giac dwoc tlr cac nghién clru, xuyén subt quy trinh phat
trién, va trong sudt vong doi san phadm khi s&n phadm duwoc dwa vao thi trwong.

= Thwc hanh tét san xuét thubéc (GMP)
San pham phai duwoc san xuat mét cach nhat quan theo dung nguyén téc Thuc
hanh tét san xuét thuéc va dwoc kiém soat theo tiéu chudn chéat lwong phu
hop v&i muc dich st dung va theo yéu cau cho phép tiép thi.

= Thwc hanh tét phan phdi thubc (GDP)
Mtrc chat lwong ciia S&n phdm phai duoc duy tri xuyén sudt mang lwéi phan
phdi, dé& phan phdi thubc cho khach hang ma khéng lam thay déi d&c tinh cia
thudc, phu hop theo phwong thire Thwe hanh tét phan phéi thuée.

= Thuc hanh tét thir nghiém lam sang (GCP)
Trong tat ca sang kién nghién ctru trén toan thé gidi, sw an toan cta nhirng
bénh nhan tham gia thir nghiém l1am sang phai dwoc ddm bao, bang cach tuan
thd cac tiéu chun dao dire, khoa hoc va Iam sang cao nhét, theo dung nguyén
tadc Thuwe hanh tét thir nghiém lam sang.

= Thyc hanh tét phong kiém nghiém thudc (GLP) ’ ,
Viéc tao ra di¥ liéu th&r nghiém lién quan déen do an toan cua hda chat va chat
sinh hoc phai duoc thwc hién theo dung GLP dé dam bao chat lwvgng va do tin
cay.

= Swc khée nguwdi lao déng
Phai tién hanh moi hoat déng dé tranh rai ro vé strc khde va an toan cho nhan
vién.

= MOi trwdng
Moi hoat déng phai cé sw quan tdm dén méi trwdng, va tuan tha tat ca luat
phap clng nhw quy dinh hién hanh.

= Quyén loi ddng vat
Pong vat dung trong hoat déng nghién clru phai dwoc dbi x& mot cach ton
trong va th& nghiém trén déng vat can dwoc thuc hién theo dung nguyén tac
3R, tlrc 1a Refinement - Hoan thién, Reduction - Giam thiéu, va Replacement -
Thay thé.
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LIEM CHINH

Thwe hanh chéng héi 16

Cac quéc gia co6 dinh nghia phap Iy vé héi 16 khéng gidbng nhau, nhung nhirng
dinh nghia nay luén cé nghia la: "hanh déng tang thr gi do nham gianh quyén
loi hodc lgi thé bat chinh".

Vi héi 16 bop méo thwong mai céng bang, can tré phat trién kinh té, va gay ra
nhiéu loai chi phi cho toan xa héi, nén moi hinh thirc hbi 16 hodc tham nhiing
déu khong thé chép nhan.

Xung dét lgi ich
Moi tinh hudng cé xung dét lgi ich trong thyc té, hién nhién, hodc theo cdm

nhan déu phai dwoc phong tranh hodc théng bao dé gidi quyét mot cach phu
hop.

Canh tranh céng bang

Moi hogt dong phai du’gc thuc hién‘ phu hop theo luat phap va quy dinh hién
hanh vé canh tranh/chong ddc quyén.

Quyén s& hiru tri tué - Bao mat - Bao vé dir liéu

Moi théng tin dwoc bdo hd bdi cac bang sang ché, thwong hiéu, ban quyén,
luat bi mat thwong mai hoac Luat s& hiru tri tué phai dwoc tén trong phu hop
theo luat phap va quy dinh hién hanh.

Théng tin bao mat phai luén ludn du’o’c,sﬂ’ dung dung cach, hop dao ly va
duwoc bao vé chdng trdm cap, tén hai, chiém dung hodc lam dung.

Can phai tén trong cac luat phap va quy dinh vé bao
vé dir liéu.
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Tuan thu

Ipsen ky vong tat ca dbi tac ciia minh sé tuan tha tat ca luat phap, quy dinh va
ndi dung clia Quy tac nay. Moi sw vi pham cé thé dan dén chdm dit mdi quan
hé doi bén.
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LEN TIENG

T& chire cia ban nén cé sén cac kénh trinh bao nhivrng hanh vi sai trai, dé bao
cao kho khan hoac cac quan ngai.

Cén kip th&i bao cdo moi hanh vi bat hop phap hodc khéng phu hop lién quan
dén nhan vién Ipsen cho Chief Ethics and Compliance Officer cua Ipsen.

Vui léng gti thw dén dia chi sau day:
Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com
Ipsen sé x{r ly tt ca bao céo voi sy

nhay cam va dam bao bao mat trong

pham vi t6i da cho phép.
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