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Caro
Parceiro,

A dedicacdo da Ipsen em melhorar a saude e a qualidade de vida dos
doentes requer os mais elevados padrfes éticos.

As acdes e comportamentos da Ipsen sdo regidos pela ética, ndo so no que se
refere a proporcionar melhores cuidados, mas também em todas as areas da
vida da empresa. Os 10 principios do Pacto Mundial das Nacdes Unidas
(ONU), que subscrevemos, estdo integrados no nosso Cédigo de Etica.

Pertencemos a Federacdo Europeia das Associacfes e das Induastrias
Farmacéuticas (European Federation of Pharmaceutical Industries and
Associations, EFPIA) para contribuir para a reducdo das desigualdades na
saude, acelerar o acesso dos doentes a medicamentos inovadores e melhorar
a seguranca dos doentes.

Garantimos que agimos de forma ética com os doentes, profissionais de
salde, instituicbes pablicas, concorrentes, parceiros, acionistas e colegas. E o
Modelo Ipsen.

A Ipsen pretende ir mais além para garantir que 0S seus parceiros comerciais
partilham os valores refletidos neste cédigo de Conduta Etica.
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A adesdo habitual ao Modelo Ipsen é uma garantia da nossa genuina
contribuicdo para as melhorias na saude e qualidade de vida dos doentes e €
a chave para uma parceria de negdécios sustentavel.

Marc de
Garidel

Chief Executive
Officer
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DIREITOS HUMANOS E
DE TRABALHO

Emprego escolhido de
livre vontade

Por direito, o trabalho deve ser aceite de livre vontade e os trabalhadores
devem ser livres para deixar 0 emprego segundo as normas estabelecidas.

Todas as formas, diretas ou indiretas, de trabalho forgcado, em regime de
serviddo, na condicdo de aprendiz ou trabalho prisional involuntario séo
proibidas.

Trabalho
infantil

Qualquer emprego deve estar em conformidade com a idade minima de
admissédo para o emprego ou trabalho definida em cada pais. Para trabalhos
perigosos, a idade minima é de 18 anos em todos o0s paises.

Salarios, beneficios e horario
de trabalho

Os trabalhadores devem ser tratados de forma justa. Devem ser pagos de
acordo com as leis salariais aplicaveis, incluindo salarios minimos, horas
extraordinarias e beneficios obrigatérios. O horario de trabalho deve estar em
conformidade com as leis e regulamentos do pais.

Liberdade de expressao e
associacao

Os trabalhadores devem sentir-se livres para comunicar, expor preocupacdes
acerca das condicOoes de trabalho e estabelecer e aderir voluntariamente e
com liberdade a qualquer sindicato a sua escolha, em conformidade com as
leis e regulamentos aplicaveis.

Igualdade no
emprego
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A discriminacdo baseada em caracteristicas pessoais, como a origem étnica, o
sexo, a idade, a religido, a deficiéncia ou a opinido politica, tanto em termos de
acesso ao emprego como nho tratamento de trabalhadores ja empregados, é

proibida, exceto no que se refere a discriminacdo positiva estabelecida pelas
leis e regulamentos.

Respeito pelas
pessoas

Todos os trabalhadores tém o direito a ser tratados com cortesia,
respeito e dignidade. Todas as formas de assédio sao proibidas.
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TRANSPARENCI
A

Transparéncia dos
produtos

Todas as informagdes sobre produtos solicitadas pelas autoridades de saude
tém de ser divulgadas com total respeito pelas leis e regulamentos
internacionais, regionais e/ou locais.

A promocado deve ser feita de forma totalmente transparente, justa e
equilibrada, limitando-se exclusivamente as indicacbes e condicdes de
utilizacdo descritas nas informacbes de prescricAo aprovadas pelas
autoridades competentes.

Transparéncia de profissionais de saude,
organizacdes de saude e grupos de doentes

As interacBes com os profissionais e as organizacdes de saude e o0s grupos de
doentes tém de ser justas e justificadas por necessidades legitimas. Essas
interacOes tém de ser divulgadas conforme exigido pelas leis, regulamentos e
cédigos do sector.

Transparéncia
financeira

Todos os registos financeiros em que as divulga¢cdes publicas se baseiam tém
de ser exatos e fidveis. Essas divulgacdes incluem, nomeadamente:
demonstragdes financeiras, relatorios anuais e publicacdes semelhantes, bem
como quaisquer informacdes tornadas publicas por quaisquer meios (incluindo
comunicados de imprensa, conferéncias de imprensa, conferéncias de
analistas, apresentacbes publicas, etc...). Os registos tém de refletir
transacdes e pagamentos reais e precisos.
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DEDICADOS A SAUDE

Para alcancar o nosso compromisso de fornecer produtos da mais elevada
gualidade, todos os passos do ciclo de vida dos produtos tém de ser efetuados
em conformidade com os padrdes mais elevados, incluindo, entre outros:f

Boas Praticas de Farmacovigilancia (Good Pharmacovigilance Practices, GVP)

Todos os dados de seguranca tém de ser recolhidos e revistos em
conformidade com as Boas Praticas de Farmacovigilancia, desde os estudos
de investigacdo, ao longo do processo de desenvolvimento e durante todo o
seu ciclo de vida assim que um produto € introduzido no mercado.

f

Boas Praticas de Fabrico (Good Manufacturing Practices, GMP)

Os produtos tém de ser fabricados de forma consistente, em conformidade
com as Boas Préticas de Fabrico, e controlados segundo as normas de
qualidade adequadas a sua utilizacdo prevista e conforme exigido pela
autorizacao de introducéo no mercado.

Boas Praticas de Distribuicdo (Good Distribution Practices, GDP)

O nivel de qualidade do produto tem de ser mantido ao longo da rede de
distribuicdo, a fim de distribuir medicamentos a clientes sem qualquer
alteracdo das suas propriedades, em conformidade com as Boas Praticas de
Distribuicao.

Boas Préticas Clinicas (Good Clinical Practices, GCP)

A seguranca dos doentes que participam em ensaios clinicos ser4d mantida em
todas as iniciativas de investigacdo a nivel global, através da defesa dos mais
elevados padrdes éticos, cientificos e clinicos, em conformidade com as Boas
Praticas Clinicas.

f

Boas Préticas de Laboratério (Good Laboratory Practice, GLP)

A producéo de dados de teste relacionados com a seguranca de substancias
industriais, quimicas e biolégicas tem de ser efetuada em conformidade com
as GLP, para garantir a qualidade e a fiabilidade.
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Seguranca dos trabalhadores

Todas as catividades devem ser realizadas a fim de evitar riscos para a saude
e seguranca dos trabalhadores.

Ambiente

Todas as catividades devem respeitar o ambiente, em conformidade com
todas as leis e regulamentos aplicaveis.

Bem-estar dos animaisf

Os animais utilizados em catividades de investigacédo tém de ser tratados com
respeito e 0s ensaios em animais devem ser realizados em conformidade com
o principio dos “3R”: “Replacement, Reduction and Refinement” (substituicao,
reducéo e aperfeicoamento).
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INTEGRIDADE

Praticas anti-
suborno

A definicdo legal de suborno varia de um pais para o outro, mas significa
sempre: “o cato de oferecer algo a fim de obter uma vantagem ou interesse
indevido”.

Uma vez que o suborno corrompe o0 comércio justo, inviabiliza o
desenvolvimento econdmico e impde inUmeros custos a sociedade em geral,
nenhuma forma de suborno ou corrup¢éo sera tolerada.

Conflito de
interesses

Todas as situagbes em que existir um conflito de interesses efetivo, aparente
ou percebido devem ser evitadas ou divulgadas a fim de serem tratadas de
forma adequada.

Concorréncia
leal

Todas as catividades tém de ser realizadas em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis em matéria de concorréncia e antitrust.

Direitos de propriedade intelectual - Confidencialidade - Protecao de
dados

Quaisquer informacdes protegidas por patentes, marcas comerciais, direitos
de autor, leis de sigilo comercial ou Direitos de propriedade intelectual devem
ser respeitadas em conformidade com todas as leis e regulamentos aplicaveis.

As informacdes confidenciais tém de ser utilizadas adequadamente, em todos
0os momentos, de forma ética e tém de ser protegidas contra roubo, danos,
apropriacao indevida ou utilizagéo abusiva.
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As leis e regulamentos de protecdo de dados devem
ser respeitados.

Conformid
ade

A Ipsen espera que todas as leis, regulamentos e o conteudo deste cddigo
sejam cumpridos por todos os seus parceiros. O incumprimento podera
conduzir ao termo da nossa relagao.
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FALE
LIVREMENTE

Na nossa organizacao estao disponiveis canais para denunciar
incumprimentos, problemas ou preocupacoes.

Qualquer potencial conduta ilegal ou impropria relativa a qualquer trabalhador
da Ipsen deve ser oportunamente comunicada ao Chief Ethics and
Compliance Officer da Ipsen.

Escreva para:
Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com
A Ipsen tratara todas as comunicacgdes

com sensibilidade e garantira a

confidencialidade tanto quanto possivel.




